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UNA CONJUNTURA DIFiCIL
PARA AMERICA LATINA

El contexto de emergencia sanitaria generado por la pandemia de COVID-19 y las consecuentes medidas de contencion
representan un nuevo reto para el sistema socioeconémico latinoamericano, ya gravemente afectado por una de las
peores crisis migratorias globales y por una situacion de violencia generalizada en el norte de la region.

Ya desde 2015, en América Latina venia aumentando la pobreza, alcanzado en 2020 niveles de hace 15 anos®. En
la actualidad, la region se enfrenta a la peor recesion econdémica de la que se tengan registros, v es la region que ha

sufrido la mayor contraccion econdmica debido a la pandemia, con un decrecimiento estimado de su econdmica del
7,20%2.

ESTIMACION DE LA CONTRACCION ECONOMICA POR REGIONES DURANTE 2020°

ASIA ORIENTAL Y EL PACIFICO 0,5%
AFRICA SUB-SAHARIANA
-4,2% ORIENTE MEDIO Y AFRICA DEL NORTE

-4,7% EUROPA Y ASIA CENTRAL

= T

La pérdida masiva de fuentes de ingresos no ha podido ser compensada con las medidas de proteccién social puestas
en marcha por los gobiernos de la region. De hecho, es la region donde mas horas de trabajo se han perdido debido
a la pandemia:

PERDIDA DE HORAS DE TRABAJO POR SUB-REGIONES*

AFRICA SUB-SAHARIANA P 14,5%
1,9%
15,2%
A 16,9%
ESTADOS ARABES 2,3%— )

O,
EUROPA Y ASIA CENTRAL . 17,5%
4,1%
: 18,4%
NORTE AMERICA 1,8%—
; 21,2%
NORTE DE Arica [JFPRES
AMERICA LATINA Y EL CARIBE — 33,5%
3,7%
I 2020 Q2 I 2020 Q1

Todos estos factores han contribuido a un aumento preocupante del hambre en la region.

* CEPAL, Panorama social 2020
2 Banco Mundial, junio 2020

® Banco Mundial, junio 2020

4 OIT (Septiembre 2020)
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La evolucion en los Ultimos anos muestra un incremento del 64% en el nimero de personas subalimentadas, que han
pasado de 36,4 millones en 2015 a 59,7 millones en 20207, (grafico 1) asi como un aumento acelerado de las personas
en situacion de inseguridad alimentaria severa (14%) y moderada o severa, llegando en 2021 hasta el 40,9%, lo que
representa un incremento de casi el 50% respecto al 2015 (grafico 2).

COMPARACION 2015 - 2021

+64% Ameérica Latina y el Caribe

+24,9%  Mundo
+13% Asia
o +12,5% Oceania

’ +41% Africa
®
[

GRAFICO 1: Datos SOFI 2021, elaboracién Washington Post

PORCENTAJE DE LA POBLACION EN SITUACION
DE INSEGURIDAD ALIMENTARIA (MODERADA/SEVERA)

60% / Africa 59,6%

50% — g

América Latina
- /\_—/’ ’ e 40’9%
30% /O Mundo 30.4%
¢ / ElE 2
20%
. 0 Oceania 12%
AL é —=( Europa 9,3%

Norteamérica 7,8%

0%

2015 2021

GRAFICO 2: Datos SOFI 2021, elaboracién Washington Post

° https:/sdgs.un.org/events/state-food-security-and-nutrition-world-2021-s0fi-33052
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@ +487%

+37,2%
+33,3%
+24,2%
+20%
+5,7%
-24,3%
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Mundo
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Oceania
Europa
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El aumento de la pobreza y del hambre, son consecuencias de un sistema de inclusion socioecondémica que se
caracteriza por:

e ALTA PRECARIEDAD DE LOS MERCADOS LABORALES

S
53,1%

de los empleos son al sistema de pensiones
informales (2016) (2018)

20a
=l

47 ,4%

de los ocupados aporta

]

|

20%

de los ocupados vive

en situacion de pobreza
(2018)°

::L)

33,5%

pérdida de horas de trabajo de
la poblacién migrante, superior
a cualquiera otra region’

e VIOLENCIA DE GENERO Y PRECARIEDAD DEL TRABAJO DE LAS MUJERES

Ve

Mas de la mitad de los 25 paises
con mayor incidencia de casos
de feminicidio estan en América
Latina y el Caribe®

e AUMENTO DE LA DESIGUALDAD

7,8%
1,1%

El indice Gini aumentara entre

5

debido a la pandemia®®
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78% de las mujeres en el mercado
[ ] laboral son empleadas en sector de
los servicios (transporte, servicios
empresariales vy servicios sociales):
niveles de derechos laborales mas bajos

vy riesgos sanitarios mas altos’



e POBLACION EN MOVIMIENTO

T

Segtin proyecciones de CEPAL y FAQ,
por efecto de la COVID-19 el numero
de personas en situacion de pobreza
extrema alcanzaria 53,4 millones en
las dreas urbanas y 30 millones en
dreas rurales”.

W
O

P CENTROAMERICA

e Se registraron 1.472.655 personas en la frontera suroeste
de Estados Unidos:'t 80% provienen de México y Norte de
Centroamérica.

e Esto implica un aumento del 325% en comparacion con 2020.

« El indice de expulsion también es dramético (67 %)

o Unodelosprincipalesretos que enfrentanlos paises centroamericanos
es la acogida e integracion de los retornados y deportados.

ue VENEZUELA

» Hay mas de 6 millones de personas venezolanas'?que han salido
de su pais

o En Colombia, el 50,5% senala que la principal razén para salir de
su pais es mejorar sus condiciones econémicas'®

e Se reporta la cifra mas alta de personas desplazadas a nivel

mundial (8,3 millones)

e Es el segundo pais en el mundo con mayor nimero de
poblacién refugiada y/o migrante (1,74 millones de personas
provenientes de Venezuela en octubre 2021)*

« Es el segundo pais de la region por llegada de refugiados vy
migrantes venezolanos.

e En Lima, el 79% trabaja en el sector informal, vive en situacion
de inseguridad alimentaria moderada o severa (76,3%) y esta
sufriendo afectaciones emocionales (45,4% de los menores
de 15 anos y 33% de los mayores)'®

El Fondo Monetario Internacional (FMI) prevé que las tasas de
desempleo no recuperaran los niveles previos a la pandemia de
COVID-19 hasta 2025. Mas alla de la pandemia, el cambio climatico
y los flujos migratorios forzosos tienen y tendran un impacto sobre
las actividades econdmicas y los mercados laborales en la region.
Por eso, no solo es importante centrarse en la recuperacion de
la crisis, también es importante tener en cuenta estas tendencias
y resolver los desafios estructurales anteriores a la pandemia con
intervenciones a largo plazo. El contexto latinoamericano necesita
soluciones de fondo, ya que todo indica que la crisis se prolongara
durante los préximos anos o décadas.

1 De octubre de 2020 a agosto de 2021, Oficina de Aduanas y Proteccion Fronteriza de los Estados Unidos.

2 R4V/Noviembre 2021

13 https:/www.rdv.info/
4 Accion contra el Hambre, Estudio de caso sobre dindmicas migratorias de personas en trayectos de migracién (2021)
15 Accién contra el Hambre, Estudio multisectorial en personas refugiadas y migrantes de Venezuela que viven en Lima Metropolitana (2021)

LA INCLUSION SOCIOECONOMICA PARA REVERTIR EL HAMBRE EN LATINOAMERICA | 6



CONCEPTOS

MEDIOS DE VIDA

Un medio de vida se compone de las capacidades, activos (tanto recursos materiales como
sociales) y actividades necesarias para vivir. Se considera que las familias o los hogares
tienen medios de vida sustentables cuando son capaces de hacer frente a las situaciones
adversas vy crisis econdmicas y superarlas, preservando sus recursos y capacidades, sin que
ello vaya en detrimento del entorno natural.*

En este sentido, cuando hablamos de medios de vida nos referimos a los hogares y a los
elementos de la familia que afectan a la capacidad para vivir, generar ingresos, satisfacer sus
necesidades basicas y evitar riesgos de proteccion.

EXCLUSION SOCIAL

La exclusion social se da cuando los individuos o un alto porcentaje de personas con
caracteristicas similares (grupos sociales) no pueden participaren las actividades econdmicas,
sociales, vida politica y cultural de su sociedad.

INCLUSION LABORAL

La Inclusién laboral se remite a ampliar la participacion en el trabajo remunerado en
condiciones decentes (empleo productivo y de calidad, con derechos y proteccion social),
donde los ingresos laborales y de las pensiones contributivas superan la linea de pobreza.®

INCLUSION ECONOMICA

La inclusion econdmica implica el acceso a los mercados laborales, finanzas, emprendimiento
y oportunidades econémicas para todos, incluyendo a los no-ciudadanos ademaés de a los
grupos vulnerables y menos atendidos.?

INCLUSION SOCIOECONOMICA

La inclusiéon socioecondmica asegura que todas las personas, sin distincion, puedan ejercer
sus derechos y garantias, aprovechar sus habilidades y beneficiarse de las oportunidades de
su entorno para generar sus propios ingresos y activos.?°

para |
1l-and-human- eme g velop t/mig -in-c 'good-pr: ;/economic-inclusion
21)
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NUESTRO ENFOQUE

PERSONAS cn situacion
de emergencia humanitaria
agravada

TERRITORIOS con peores
condiciones estructurales vy
sociales

SISTEMAS donde hay
que romper los ciclos de
exclusién y vulnerabilidad

Para contribuir a cerrar las brechas y deficiencias
estructurales existentes en los sistemas
sociales y econdmicos latinoamericanos,
desde Accion contra el Hambre abordamos las
multiples formas de exclusion, estructurando
nuestras intervenciones en tres ejes de trabajo
complementarios:  Personas, Territorios v
Sistemas.

Las intervenciones de inclusion socioecondmica pretenden incidir en los tres ejes, contribuyendo al desarrollo de las
habilidades técnicas y competencias personales de los individuos para su acceso al mercado laboral, promoviendo
la generacion de mayores oportunidades de desarrollo socioeconémico por parte de los territorios y aportando
evidencias para mejorar las iniciativas de gobiernos, sociedades y de la comunidad humanitaria internacional. A nivel
programatico, nuestra prioridad es frenar el hambre, al mismo tiempo que impulsamos y acompanamos cambios mas
profundos que buscan el cierre de brechas estructurales desde un enfoque de nexo entre la accion humanitaria, el
desarrollo vy la consolidacion de la paz.

Después de unos anos trabajando en la tematica, desde Accion contra el Hambre creemos que esta crisis nos exige
reflexionar sobre las medidas de inclusion socioecondémica mas eficaces para trabajar en transformaciones estructurales
que permitan promover la participacion en la sociedad de los grupos mas vulnerables.

Desde 2014 trabajamos en Espafia, Africa, Oriente Medio, Caucaso y América Latina para promover la inclusion
social y econdmica de personas en riesgo de exclusion y en situacion de desempleo. A lo largo de la pandemia de la
COVID-19, los programas de inclusion sociolaboral han contribuido a la recuperacion de los sectores de poblacion
mas afectados por la crisis.

En Espafna, por ejemplo, hemos mejorado la empleabilidad de 20.378
personas, ayudando al 43% de las personas acompafadas a encontrar un
empleo en menos de 6 meses. Hemos apoyado en dar forma a las ideas
de negocio de 6.058 personas, logrando que el 10% de estas ideas se
hicieran realidad. EI 87% de los negocios que se crean con nuestro apoyo
sigue en marcha un ano despueés.

En América Latina disefamos proyectos de inclusiéon socioecondmica
localizados en zonas urbanas vy rurales, enfocandonos en las personas
con menos recursos y en los colectivos mas vulnerables. Trabajamos en
articulacién con actores del territorio, alineando nuestras intervenciones
a las estrategias de desarrollo nacionales vy regionales, buscando innovar
en cada uno de los aspectos de nuestras intervenciones.

Por ejemplo, en Perud, donde trabajamos desde 2019 con jévenes
y mujeres vulnerables de los distritos mas pobres de Lima, el 30 % de
quienes han participado en nuestros programas han logrado su insercion
laboral en puestos de trabajo con empresas que cumplen con los derechos
laborales y la igualdad de género (eje EMPLEQ), mientras el 26% ha
logrado formalizar sus negocios (eje EMPRENDIMIENTO).!

21 E] 81% de los negocios formalizados son conducidos por mujeres
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DONDE ESTAMOS TRABAJANDO

A N° DE PROYECTOS: 6

"ne ‘
. ANO DE INICIO ‘ !
'-' ACTIVIDADES DE INCLUSION T ’—

SOCIOECONOMIcA: 2017

) 1.336 PersONAS SOLOLA
$J ACOMPANADAS

— HUEHUETENANGO

COLECTIVOS PRIORITARIOS CIUDAD DE GUATEMALA |
» Refugiados y/o migrantes retornados,

- . MADRIZ
deportados, solicitantes de asilo y otras m
personas con necesidad de proteccion NICARAGUA
internacional

e Poblacion rural con un alto indice de
necesidades bdasicas insatisfechas o
pobreza estructural

F
e
S
-

BARRANQUILLA

A N° DE PROYECTOS: 6
CARTAGENA (] L]

. ANO DE INICIO
B N '-" ACTIVIDADES DE INCLUSION
SOCIOECONOMICA: 2019

S/ 2,489 PERSONAS
%J ACOMPANADAS

GUAVIARE -
COLECTIVOS PRIORITARIOS

PUTUMAYO

* Muijeres refugiadas y solicitantes
de asilo

=

* Muijeres afectadas por el conflicto
armado

e Mujeres ex-combatientes
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e N° DE PROYECTOS: 8

ANO DE INICIO
ACTIVIDADES DE INCLUSION
SOCIOECONOMICA: 2019

) 885 personAs
$J ACOMPANADAS

COLECTIVOS PRIORITARIOS LIMA METROPOLITANA

e Mujeres

o Jovenes AYACUCHO

e Poblacion migrante y refugiada sin
acceso a medios de vida

e Poblacion rural con un alto indice de
necesidades bdasicas insatisfechas o
pobreza estructural

VENEZUELA

‘ N° DE PROYECTOS: 2

ZULIA

_ ANO DE INICIO
GUARICO '_' ACTIVIDADES DE INCLUSION
SOCIOECONOMICA: 2021

\,’i‘ 750 PERSONAS
%$J ACOMPANADAS

COLECTIVOS PRIORITARIOS

* Mujeres en contexto urbano
y rural
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COLECTIVOS PRIORITARIOS

Debido a la magnitud de la crisis, que afecta en mayor o menor medida al conjunto de la ciudadania de los paises
en los cuales trabajamos, enfocamos nuestro trabajo en aquellas personas que sufren multiples formas de exclusion,
como las mujeres, los jovenes, la poblacion rural con un alto indice de necesidades basicas insatisfechas y las personas
migrantes, refugiadas, retornadas, deportadas y desplazadas.

Iﬁl\ MUJERES EN CONTEXTO URBANO

DESAFIOS

e Informalidad
* Empleo en sectores de alto riesgo laboral y sanitario
» Micro y pequefnas empresas (MyPEs) como principal fuente de empleo - bajos niveles de productividad

OPORTUNIDADES Y RECOMENDACIONES

* Margen de mejora en la productividad de MyPEs, principal fuente de empleo
» Apoyo a la participacién
e Inclusion laboral reduce incidencia en la Violencia Basada en Género (VBG)

JOVENES EN CONTEXTO URBANO

DESAFIOS

» Escasas competencias digitales
» Acceso limitado a internet
* Mayor participacion en sectores con riesgo alto de pérdida de empleo

OPORTUNIDADES Y RECOMENDACIONES

» Alfabetizacion digital
» Proyectos infraestructurales promovidos por los gobiernos
» Crecimiento de sectores tecnologicos

POBLACION REFUGIADA Y MIGRANTE SIN ACCESO A MEDIOS DE VIDA

DESAFIOS

e Incremento de necesidades basicas no cubiertas
e [alta de informacion
» Continuo riesgo de desalojo, salud mental

OPORTUNIDADES Y RECOMENDACIONES

e Alto nivel educativo y experiencia profesional
» Redes de apoyo
* Modelos de apoyo integral que cubran las necesidades basicas

LA INCLUSION SOCIOECONOMICA PARA REVERTIR EL HAMBRE EN LATINOAMERICA | 11




MUJERES AFECTADAS POR EL CONFLICTO ARMADO Y FAMILIAS DE
EX-COMBATIENTES

DESAFIOS

» Danos psicosociales sufridos y falta de acceso a atencion psicosocial
* Mayores niveles de aversion al riesgo, que frenan el espiritu emprendedor
 Baja calificacion / ausencia de estudios

OPORTUNIDADES Y RECOMENDACIONES

« Asistencia integral, que incluya atencion psicosocial
» Acompanamiento familiar
« Diversificacion de las fuentes de ingresos

MUJERES INDIGENAS Y AFRODESCENDIENTES EN CONTEXTO RURAL

DESAFIOS

o Carga de cuidados no remunerados
o Competencias técnicas limitadas
» Poca integracion en las cadenas de valor

OPORTUNIDADES Y RECOMENDACIONES

e Apoyo cultural al emprendimiento
e Desarrollo de competencias emprendedoras
» Implementacion de un enfoque diferencial étnico

PERSONAS MIGRANTES RETORNADAS Y DEPORTADAS

DESAFIOS

« Falta de informacion
» Carencia de recursos econémicos para invertir
» Capacitaciones aumentan probabilidades para que las personas vuelvan a migrar

OPORTUNIDADES Y RECOMENDACIONES

o Actitud emprendedora
e Promocién de acceso a financiamiento diferenciado
o Articulacion con actores del territorio
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RECOMENDACIONES
Y LECCIONES APRENDIDAS

Basandonos en nuestra experienciay el andlisis de las lecciones aprendidas de los programas puestos en marcha en la
region, hemos identificado una serie de recomendaciones para el disefo e implementacion de programas de inclusion
socioeconomica. Estas recomendaciones son un llamamiento a las organizaciones del sector y a los financiadores para
abordar de manera eficaz los desafios a la inclusion socioecondmica de los colectivos mas vulnerables en la region
latinoamericana.

1. CONTEXTO

1.1 ALFABETIZACION DIGITAL EN EL MARCO DEL NUEVO

CONTEXTO GENERADO POR LA PANDEMIA

La progresiva digitalizacion de servicios como cursos de formacion, acompanamiento a la formalizacion y/o
acompanamiento psicosocial estd generando nuevas brechas dentro de la poblacion, entre las personas que tienen
los recursos materiales y los conocimientos para utilizarlos y los colectivos que se estan quedando al margen de este
proceso.

Se recomienda integrar actividades de formacién sobre competencias digitales en los programas de inclusion
socioeconomica e implementar acciones de apoyo a la conectividad a través de la provision de equipos electronicos y
otros recursos que permitan a las personas mas vulnerables acceder los servicios en linea.

La adquisicion de las competencias tecnoldgicas para acceder a los nuevos servicios digitales va a permitir a las
personas mejorar su participacion en la vida social y aumentar sus posibilidades de generar ingresos.

En el contexto dela COVID-19 se han evidenciado serias limitaciones en cuanto a las competencias
digitales de los y las jovenes y mujeres. En el actual contexto y para el futuro es una necesidad
urgente trabajar en el fortalecimiento de estas competencias digitales»

ALBERTO LOZADA
Especialista técnico en empleabilidad y emprendimiento
Accién contra el Hambre - Lima, Peru

Las personas que participamos en este taller la gran mayoria no sabia como abrir un correo o0 como
crear un correo, no tenian Facebook, no manejaban una computadora. Muchas que eran mamds
de mds de 30, incluso los jovenes, algunos jovenes que participaban no sabian como escribir en
Word, nunca han usado una computadora, no tienen computadora, no tienen internet|...]»

JULISSA ESPINOZA
proyecto Lima Norte Emplea y Emprende
Accién contra el Hambre - Lima, Pert
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1.2 CONTRIBUIR A LA PREVENCION DE LA CRIMINALIDAD
Y DE LA VIOLENCIA

En América Latina la criminalidad urbana vy la violencia generalizada estadn entre los factores que mas afectan al
desarrollo econdmico y generan costos sociales. Ademas, la violencia es uno de los principales factores que impulsan
la migracion y el desplazamiento forzado.

Para prevenir la violencia y promover la paz es importante desarrollar programas de inclusién socioecondémica en
areas urbanas con alto nivel de criminalidad y con franjas de edad mas bajas. Se recomienda también generar alianzas
con empresas (ejempo: fabricas) cuyos empleados viven en zonas con altos niveles de violencia, para contribuir a su
desarrollo socioeconémico.

A través de estos programas, los jévenes tienen la oportunidad de desarrollar sus habilidades para una participacion
positiva en la sociedad, rodeados de un entorno que apoya su capacidad de accion, refuerza su capacidad de evitar
riesgos vy los convierte en agentes de cambio.

Actores como USAID reconocen que la participacion de los jovenes es vital para el desarrollo. La plena
participacion de los jovenes en los esfuerzos de desarrollo puede contribuir a que las inversiones sean
mds sostenibles para acabar con los ciclos de pobreza, a construir sociedades democrdticas, a mejorar
los resultados en materia de salud y nutricion y a fortalecer las economias. Los programas que utilizan
un enfoque de Desarrollo Positivo de la Juventud (PYD por su definicion en inglés) han demostrado que
el fomento de la competencia intelectual, fisica, social y emocional de los jovenes es una estrategia de
desarrollo mds eficaz que la que se centra Unicamente en la correccion de problemas.?*

22 https:/www.youthpower.org/positive-youth-development-pyd-framework
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- 1.3 CONTRIBUIR A LA PROTECCION DEL MEDIO
NP  AMBIENTE

Como indica la CEPAL, aunque el crecimiento econdmico registrado en el continente ha permitido un aumento de la
productividad agricola y el desarrollo tecnoldgico, estos beneficios han tenido un costo ambiental alto. En las Ultimas
décadas se ha producido un fuerte aumento de la contaminacion atmosférica en las areas urbanas, el deterioro de la
biodiversidad, los bosques nativos vy los océanos, la erosion de los suelos y una mayor escasez de agua.?

En los programas de inclusion socioeconémica es importante promover una concientizacion de la poblacion hacia la
necesidad de reducir la contaminacion. Entre otras iniciativas, se recomienda promover el cuidado del medioambiente
a través del concepto de economia circular: la reduccion del uso de plasticos, la reutilizacion de materiales y el reciclaje
de materiales excedentes de la produccion para la elaboracion de otros productos.

El triple balance es otro concepto abordado en los programas de emprendimiento, que alude a las tres partes que debe
tener todo negocio: el beneficio econdémico, el beneficio social y el beneficio o retorno ecoldgico. En los programas
de Accion contra el Hambre buscamos que los emprendimientos sean negocios econdmicamente viables, socialmente
inclusivos y sostenibles a nivel ecoldgico.

El crecimiento, la igualdad y la sostenibilidad son elementos inseparables. La promocién de una conciencia ecoldgica 'y
el desarrollo de negocios en los que se incorporen medidas concretas que mitiguen los impactos en el medioambiente
permiten reducir la contaminacion y el impacto medioambiental de la actividad econdmica.

[...] nos enfocaron también a ese tema del medioambiente; por ejemplo, yo, al cortar las telas,
tengo bastante tela de algodon o tela sintética que antes lo desechaba pues no servia, era la
merma; entonces, a raiz [de] que vi que hay que darle un uso reutilizable [...] me contacté con
una amistad que tenia su taller de mecdnicay €l una parte lo seleccionaba para hacer plumeros,
y otra parte que ya era inservible lo usaba para absorber el aceite que caia de las mdquinas,
porque tenia un taller de tornol...] También tenia una amiga a la que le obsequiaba las telas mds
pequenitas para sus manualidades|...]»

LUZ MARIA AGUILAR

Proyecto Lima Norte Emplea y Emprende
Accidn contra el Hambre - Lima, Pert

23 CEPAL, Naciones Unidas, La emergencia del cambio climatico en América Latina y el Caribe ;Seguimos esperando la catastrofe o pasamos a la accion? (2020)
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-@: 2.1 FLEXIBILIDAD DE PROGRAMAS Y METODOLOGIAS

Sean urbanos o rurales, los contextos en los que operan los programas de inclusién socioecondmica son extremamente
diferentesy dindmicos. Las oportunidades econdmicas dependen del potencial de la zona y de la poblacion destinataria
de la intervencion, un factor que varia segun las regiones geograficas y que puede cambiar en el tiempo.

Las propuestas que tengan estructuras flexibles y permitan a los equipos técnicos en terreno aterrizar las actividades
en funcion del contexto tendrdn mas oportunidades de tener un impacto positivo en el territorio. La flexibilidad de

los programas puede ademas permitir a los equipos reaccionar ante acontecimientos inesperados y aprovechar las
oportunidades locales.

Un mayor protagonismo de los equipos técnicos en la fase de implementacion va a permitir una mayor alineacion de
los programas a la realidad local y un mayor impacto en el territorio y en las personas.

La flexibilidad de la metodologia Vives Emplea de Accion contra el Hambre es otro aspecto que ha sido
relevado por el equipo del proyecto, pues permite enfocar y adecuar los contenidos y herramientas a
las necesidades y caracteristicas de cada grupo de trabajo, y también atender las necesidades de
cada participante, de tal manera que cada quien pueda fortalecer y potenciar aquellos conocimientos

y habilidades que les son propiamente necesarios para acceder a un empleo y que difieren de cada
participante»

HENRY TORRES
Director Adjunto
Accion contra el Hambre - Lima, Pert

2.2 UTILIZAR UN ENFOQUE HOLISTICO E INTEGRAL,

EN ARTICULACION CON ACTORES DEL TERRITORIO

Lasdificultadesylos desafios alos que se enfrentanlos colectivos més vulnerables del continente estaninterrelacionados
de forma sistémica. En un contexto donde los grupos y personas sufren multiples formas de exclusién, dificiimente la
soluciéon de un Unico obstaculo puede permitir la inclusion socioecondmica.

Es importante disenar programas integrales que aborden las multiples causas de exclusion, estableciendo un marco de
colaboracion con entidades presentes en el entorno local. Por ello, es necesario identificar no solo aquellos servicios
dirigidos a la inclusion laboral 0 a la promocion del emprendimiento, sino también los servicios dirigidos al publico meta
de la intervencion o a la poblacion en general.

Una mayor colaboraciéon entre los actores del territorio permitira mejorar el acceso de las personas vy familias a los

recursos disponibles en su entorno y atender las multiples dimensiones que afectan su exclusion, facilitando una
participacion més activa en la comunidad.
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Nuestra estrategia considera como un aspecto clave, el trabajo coordinado y articulado con los diferentes
actores locales relevantes en el territorio y en el tema: gobiernos locales de los ocho distritos de Lima
Norte, la Mancomunidad Municipal de Lima Norte, la Municipalidad Metropolitana de Lima, el Ministerio
de Trabajo v Promocion del Empleo, las empresas privadas, la Red de Empleabilidad y Emprendimiento de
Lima Norte, las universidades publicas y privadas y organizaciones de la sociedad civil; con la finalidad de
unir los esfuerzos institucionales, compartir lecciones aprendidas y mejorar las politicas publicas locales.»

ALEJANDRO VARGAS
Coordinador Técnico
Accidn contra el Hambre - Lima, Pert

2.3 PROMOVER CONDICIONES DECENTES EN CONTEXTOS

DE INFORMALIDAD

En América Latina la informalidad es una situacion de gran magnitud y extremadamente heterogénea. Alrededor del
50% de los trabajadores de la regién se encuentran trabajando en condiciones de informalidad.

En contextos donde la formalidad laboral es muy limitada o ausente es importante que los programas de inclusion
socioecondmica tengan un enfoque holistico, abordando los diferentes aspectos relacionados con la informalidad,
a sus causas y consecuencias. A nivel de incidencia publica, hay que demandar politicas econdmicas centradas en
el empleo v dirigidas explicitamente a frenar la informalidad, junto con una legislacion que promueva caminos hacia
la formalidad de aquellas personas que se encuentran desarrollando sus actividades en la economia sumergida. Es
importante también destacar el papel clave que desempena el didlogo social en la formulacién y aplicacion de politicas
eficaces para apoyar esta transicion a la formalidad.?

A raiz del papel fundamental que desempenan en la promocién de los derechos laborales vy de las condiciones de
trabajo decente, es clave fortalecer la participacion activa de sindicatos, organizaciones empresariales y cooperativas
y promover su didlogo. Asimismo, los programas de inclusion socioecondmica tienen que promover la extension de
la proteccion social (atencién a la infancia, proteccion de la maternidad, medidas para hacer frente a la exclusién
econémica y social) a las personas dependientes de los mercados informales.

Estas acciones pretenden minimizar los efectos negativos de la informalidad en los grupos mas vulnerables v agilizar
los caminos a la formalidad donde estos sean posibles.

La Organizacion Internacional del Trabajo recomienda abordar los altos niveles de informalidad en
muchos contextos de la region desde mdltiples puntos de vista, adoptando un enfoque global.?

24 OIT https:/www.ilo.org/americas/temas/econom%C3%ADa-informal/lang--es/index.htm
2 OIT (2013)
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3. IMPLEMENTACION

@ 3.1 ACOMPANAR A LAS MYPES CON POTENCIAL PARA

GENERAR EMPLEOS

Ameérica Latina es una de las regiones del mundo con el nimero mas alto de micro y pequefas empresas (MyPES).
Estos actores representan una fuente de empleo importante para las mujeres. Sin embargo, su crecimiento esta
limitado por los bajos niveles de productividad.

Se hace, por lo tanto, necesario trabajar con este segmento para impulsar el desarrollo econdémico en los contextos
rurales y urbanos y asi disminuir las desigualdades de género relacionadas al acceso a oportunidades de empleo.

En articulaciéon con los servicios disponibles en el territorio, es importante identificar las empresas con potencial de
crecimiento utilizando un enfoque de cadenas de valory considerando siempre el principio de no hacer dano. Por ello,
se requiere un analisis que permita identificar sectores y empresas cuyo crecimiento no genere prejuicios sociales o
ambientales al resto de la comunidad.

Estos actores pueden recibir servicios de incubacion?®, pre-aceleracion o aceleracion?” adecuados a la etapa vy al tipo
de emprendimiento. Utilizando un enfoque integral, es necesario promover la inclusion financiera, la transformacion
digital, la representacion de las MyPEs e impulsar su productividad.

El objetivo es permitir a las empresas alcanzar niveles operativos y de ventas suficientes para permitir la contratacion
de nuevo personal. De esta manera, se promueve la capacidad de absorcion de mano de obra de la economia local y
las personas vy grupos tradicionalmente excluidos tienen més oportunidades de inclusién laboral.

Yo digo que mi negocio empezd aqui, porque aprendi de herramientas para saber en cudnto
vender mi producto, ya que yo no sabia como sacar las cuentas. Nunca habia tenido un negocio

para mi sino por aficion, pero ahora Sl tengo el negocio que necesitaba. iSe unieron las cosas y
todo salio bien!»

AMALIA ROSA
Participante programa Vives Emprende de Accion contra el Hambre
Barranquilla / Atlantico, Colombia.

26 Apoyo técnico o financiero a negocios de reciente creacion
?7 | a aceleracion empresarial es el proceso por el cual una empresa consigue obtener buenos resultados en un corto plazo de tiempo a través de un plan de accién concreto
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Las capacidades de la(s) cabeza(s) de hogar para generar ingresos estadn directamente relacionados con la cobertura
de las necesidades de los demés integrantes. Al mismo tiempo, las dindmicas de los hogares afectan la capacidad de
las personas para generar y mantener en el tiempo los medios de vida. Este vinculo se hace mas fuerte a medida que
aumenta la situacion de exclusion socioeconomica de la familia.

En estos casos, se hacen necesarias intervenciones que vayan mas alld del acompanamiento individual a la persona
para ofrecer un acompanamiento integral a los hogares. Este acompanamiento puede abarcar los principales elementos
de vulnerabilidad, incluyendo salud, nutriciéon, educacion, alfabetizacion digital, finanzas basicas para el hogar, roles de
género, etc.

El acompanamiento al hogar puede ademés reducir los casos de violencia intrafamiliar basada en género y promover
un entorno en el que se superen los estereotipos basados en género.

Para realizar este tipo de acompanamiento, utilizando un enfoque de proteccion social®®, es importante contar
con equipos multidisciplinares, incluyendo a profesionales de psicologia, y trabajar en articulacion con los servicios
disponibles en el territorio.

Esto permite a la(s) cabeza(s) de hogar alcanzar la sostenibilidad de su actividad generadora de ingreso y generar
medios de vida que se sostengan en el tiempo vy permitan a las familias afrontar y recuperarse de shocks de una manera
mas rapida.

«Desde 2014 ACNUR viene implementando la metodologia del Modelo de graduacion en América Latina.
Se trata de una intervencion multisectorial secuencial que apoya a los hogares mds pobres y vulnerables
para lograr un ingreso sostenido y permitirles salir de la pobreza extrema dentro de un periodo especifico.»

DANIEL IZA

Oficial de Medios de Vida e Inclusion Econémica
ACNUR Guatemala

2¢ Conjunto de intervenciones cuyo objetivo es reducir el riesgo y la vulnerabilidad de tipo social y econémico, asi como aliviar la pobreza y privacion extremas (FAQ)
LA INCLUSION SOCIOECONOMICA PARA REVERTIR EL HAMBRE EN LATINOAMERICA | 19



oﬁc» 3.3 COMBINAR ACCIONES DE SENSIBILIZACION E
'&t ?5 INCIDENCIA A LOS PROGRAMAS DE EMPLEABILIDAD

Entre los principales desafios a la inclusion laboral que enfrentan los colectivos mas vulnerables estan la discriminacion
v las préacticas asociadas a prejuicios basados en el género, etnia y el lugar de procedencia. Las personas migrantes,
refugiadas, deportadas y retornadas encuentran ademas obstaculos para formalizarse y ver reconocido su titulo
educacional.

Por esta razon, se hace necesario incorporar en los programas de inclusion socioecondmica planes de incidencia para
promover una mejora en el disefo e implementacién de politicas publicas alrededor de la insercién de las personas
migrantes y otros colectivos tradicionalmente excluidos en el mercado laboral local. Las actividades de incidencia
tienen que estar dirigidas a funcionarios y tomadores de decision a cargo de la definiciéon y aplicacion de las politicas
publicas.

El cumplimiento de los derechos laborales ha sido un elemento central del programa Lima Norte
Empleay Emprende. El tema ha sido evaluado positivamente por los y las participantes por la utilidad
que tiene su consideracion durante la busqueda de empleo y el trato con el empleador, sobre todo
en los casos en los que amerita un reclamo. Este tema ha sido particularmente enfatizado por las
participantes de nacionalidad venezolana, quienes desconocian en mayor medida la normatividad
peruana.

Para abordar la discriminacion y la xenofobia, se recomienda fomentar campanas de sensibilizacion dirigidas a la
poblacién de acogida e involucrar en las actividades del proyecto a las y los jovenes de ambas poblaciones, para
afrontar y abordar la discriminacion y xenofobia.

Al mismo tiempo, es necesario trabajar con la poblacién metay el sector privado en actividades de sensibilizacion que
vinculen la promocion de los derechos laborales a las multiples actividades del proyecto.

El tema de derechos laborales fue bien interesante, porque yo no sabia que como trabajadora
tenia tantos derechos, tantas cosas por saber, no estaba muy enterada de eso»

CELESTE BARTUREN
Proyecto Lima Norte Emplea y Emprende
Accion contra el Hambre - Lima, Peru

20 | LAINCLUSION SOCIOECONOMICA PARA REVERTIR EL HAMBRE EN LATINOAMERICA



LY

~ 3.4 PRIORIZAR LAS COMPETENCIAS TRANSFERIBLES

PARA CONTRIBUIR A LA RESILIENCIA DE LA PERSONA

En un contexto de migracion forzada, informalidad vy volatilidad econdmica como el de América Latina, las personas
pertenecientes a los colectivos mas vulnerables raramente logran mantener un Unico rubro laboral a lo largo de su vida
y las competencias técnicas adquiridas anteriormente pueden ser dificilmente aprovechables en el nuevo contexto.

Un elemento clave de los programas de inclusion socioecondmica es la promocién de aquellas competencias
transversales, como las habilidades blandas?’, que pueden ser aprovechadas en diferentes etapas de la vida profesional,
asi como en la vida personal.

Para contribuir al desarrollo de competencias transversales, los programas de Accién contra el Hambre tienen un
enfoque participativo y vivencial, donde las personas participantes son las protagonistas y van marcando el desarrollo
y los contenidos a trabajar, y ponen en practica estos conocimientos.

Desde 2019, Accién contra el Hambre trabaja para la inclusion sociolaboral de jovenes y mujeres en
Lima. Utilizando un enfoque competencial, los “programas Vives™° para el empleoy el emprendimiento
buscan promover en las personas la adquisicion de habilidades sociales y competencias bdsicas para su
inclusion socioeconémica, poniendo en valor su talento e iniciativa para mejorar su situacion personal
y el entorno que les rodea. Para lograr este objetivo la metodologia de capacitacion es dindmica y
ludica, aspectos que ha sido valorado positivamente por parte de las personas participantes.

Por otro lado, es imprescindible incluir transversalmente la perspectiva de género, desde la fase inicial (dando igual
oportunidad a mujeres y hombres para acceder a las capacitaciones), en los contenidos (incluyendo temas especificos
sobre igualdad y equidad de género), las herramientas metodoldgicas (dindmicas vy ejercicios especificos para motivar
la reflexion en torno a los roles vy estereotipos de género, la distribucion del tiempo vy otros), el uso de un lenguaje
inclusivo v la invitacion de ponentes mujeres y hombres que traten estos temas y cuenten sus experiencias. El enfoque
de género ha representado una herramienta eficaz de promocion de los derechos laborales de las mujeres y de lucha
contra la violencia basada en género.

Por toda la situacion que habia pasado, yo me sentia un poco desmotivada, baja de autoestima. La
capacitacion me hizo recuperar esta motivacion|...] te desarrollas, sabes como tratar con la gente, buscar
la solucion de conflictos. Eso fue muy importante para conseguir nuestro desarrollo intelectual. A pesar de
mi edad, me ha sido importante. Siempre conversdbamos y veiamos la motivacion que nos daba, como
desarrollarnos, a donde queremos llegar y como queremos ser, qué tipo de lider queremos ser.»

SILVIA GOMEZ

Proyecto Lima Norte Emplea y Emprende
Accion contra el Hambre - Lima, Pert

27 Competencias personales que mayormente demandan los empleadores, como autoestima, autoconfianza, perseverancia, comunicacion y trabajo en equipo. Estas competencias permiten que las personas
puedan incorporarse al entorno laboral de forma satisfactoria y aumentan las posibilidades de éxito en el desarrollo de sus funciones, ademas implican ventajas tanto a nivel personal como para las empresas

30 Metodologia de Accion contra el Hambre que busca fomentar la insercion socio laboral por cuenta propia o por cuenta ajena de personas desempleadas en situacion o riesgo de exclusion social, a través de
su desarrollo personal y el fortalecimiento de sus competencias. El programa consiste en la creacion de equipos de trabajo formados por personas en situacion de desempleo, las cuales mejoran sus habilidades
sociales y sus competencias para el empleo o el emprendimiento a través de sesiones grupales, sesiones personalizadas y contacto con el sector privado.
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4. EQUIPOS Y SOCIOS

4.1 CREAR Y FORMAR EQUIPOS TECNICOS

Lq-l-;!l CONFORMADOS POR MIEMBROS DE LA COMUNIDAD

Personas refugiadas, migrantes, poblacién indigena y afrodescendiente, trabajadores y trabajadoras informales de las
areas urbanas y rurales cuentan con necesidades, fortalezas, visiones y estrategias diferentes.

Esimportante que estos colectivos vean reconocida la preservacion de su cultura, asi como la promocion de estrategias
empresariales originadas y controladas por la misma comunidad, segun sus propios valores culturales y prioridades.

En zonas rurales con presencia de pueblos indigenas y afrodescendientes diversos, es clave utilizar un enfoque
diferencial étnico. Este se pone en practica mediante la comprension de la vision de desarrollo del pueblo indigena
y/0 afrodescendiente, alineado a su cosmovision, prioridades vy tradiciones y su inclusion dentro del programa. Esto
permite entender las expectativas de la comunidad sobre el programa y ajustar objetivos, resultados esperados vy
actividades.

Por ello, en la fase inicial del programa se recomienda la seleccion dentro del equipo técnico de personas originarias o
pertenecientes a la comunidad que nutran empatia hacia la misma y tengan un conocimiento profundo de la cultura
y del idioma local, asi como de sus mecanismos y de los actores que la conforman. Este elemento se tiene que
acompanar de una inversiéon en la capacitacion del personal seleccionado.

Es clave poner en préactica a lo largo del proyecto actividades que permitan entender el contexto local y aprender de
ello, para ir adaptando las herramientas y estrategias de inclusion socioecondmica.

Ofrecer un acompanamiento mas conforme al entorno local, a la cosmovision de la comunidad v a los deseos de
desarrollo socioecondmico existentes permite a los programas obtener resultados mas en linea con el territorio y que
sean mas sostenibles en el tiempo.

En Venezuela, Accion contra el Hambre trabaja en Villa del Rosario, comunidad cuya economia local
depende del comercio con Colombia, que se ha visto muy limitado por el cierre de las fronteras.
Las mujeres indigenas de Villa del Rosario se enfrentan a desigualdades raciales y de género
institucionalizadas que limitan sus oportunidades economicas. Para hacer frente a la complejidad
del contexto de la zona de ejecucion, gracias al apoyo de un centro comunitario local el programa ha
podido contar dentro de su equipo con una formadora originaria de la comunidad. Este elemento ha
permitido instaurar una relacién positiva y de colaboracion entre la comunidad vy el equipo técnico,
facilitando la identificacion de estrategias empresariales adaptadas a la vision de las mujeres vy la
definicion de competencias que pudieran resultar utiles en el largo plazo.
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4.2 FOMENTAR LA APROPIACION DE LOS ACTORES DEL
TERRITORIO

En el marco de programas de desarrollo local, muchas veces los actores del territorio® perciben que no son valorizados
sus conocimientos vy experiencia. A causa de esto, las metodologias y las herramientas utilizadas no vienen integradas
en sus carteras de servicios.

Se recomienda a las organizaciones que trabajan en la region promover el liderazgo o co-liderazgo de estos actores en
el diseno v la implementacion de los programas de inclusion socioecondmica.

En la fase de disefio es importante la generacion de espacios de intercambio metodoldgico, para que los actores locales
puedan compartir su visidn, sus herramientas y sus estrategias para que estas sean integradas en los programas.

Donde sea posible, el papel de las organizaciones internacionales tiene que estar limitado al acompanamiento
operacional, técnico y metodoldgico.

Una participacion igualitaria de los actores locales en el disefio e implementacion de los programas permitird una
mayor apropiacion de aquellas metodologias y recursos innovadores, permitiendo su sostenibilidad en el tiempo.

GlZ trabaja en Latinoamérica en dmbitos como la incidencia politica, el fortalecimiento institucional,
la promocion del empleo, del emprendimiento vy de la economia circular, la formacion profesional.
En su programa Promocion del Desarrollo Economico Rural Sostenible (PRODES) I, desarrollado en
Colombia, uno de los mayores factores de éxito fue el enfoque de abajo hacia arriba, que permitio
considerar las demandas al nivel de socios/as y contrapartes. El liderazgo de los socios/as en el diseno
v la implementacion de las acciones permitié que el grado de apropiacion resultara ser muy alto.*?

3 |nstituciones publicas, sector privado, academia, movimientos sociales, organizaciones y agrupaciones de base

32 Alice van Caubergh, Diana Ramos y Tatjana Mauthofer (Mainlevel Consulting AG), Evaluacion central de proyecto Promocion del Desarrollo Econdmico Rural Sostenible (PRODES) Il (2020)
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3Pl 4.3 MOVILIZAR EL ENTORNO LOCAL Y REFORZAR SUS
.‘ ACTORES

La inclusiéon socioecondmica es un tema que implica a numerosos actores, publicos, privados vy de la sociedad civil. La
coordinacién entre estas entidades en algunos casos puede presentarse débil.

En el marco de los programas de inclusién socioecondmica, se recomienda reforzar esta colaboracion y superar la
compartimentacion que puede existir entre las diferentes dimensiones (g]. instituciones de microfinanzas, incubadoras
de negocios, ministerios). Es importante, en una fase inicial del programa, identificar las entidades presentes en la zona
de intervencién dedicadas a la promocién del empleo o del emprendimiento v analizar sus capacidades.

En el marco del programa se puede crear un comité de coordinacion que, a través de reuniones periodicas entre sus
miembros, puede ayudar a mejorar la coordinacién de las actividades de diferentes actores. Estos encuentros pueden
traer a una misma mesa de discusion representantes de los ministerios pertinentes, del sector privado, expertos
técnicos con conocimientos sectoriales, representantes de los centros de formacion profesional, etc. Estas reuniones
ayudan a crear confianza y fomentar la colaboracion entre los actores del territorio.

Para aumentar la escala vy la sostenibilidad del programa, es importante también trabajar a través de estructuras
organizativas locales, disenando conjuntamente planes de reforzamiento de capacidades que les permitan crecer a
nivel organizativo a lo largo del programa.

Una mayor colaboracion entre los actores del territorio, conjuntamente a un crecimiento a nivel organizativo de los
mismos, va a generar un entorno que ofrece mayor apoyo a las personas en situacion o riesgo de exclusiéon para que
puedan reactivarse econdémicamente.

En 2019, en el marco del proyecto Lima Norte Emplea y Emprende, un intercambio ha sido realizado
entre Accion contra el Hambre vy los socios locales. En particular, un taller de 2 semanas ha permitido
identificar elementos metodoldgicos en comun y definir dreas de mejora de todas las organizaciones
involucradas. A raiz del intercambio, nuevas herramientas y metodologias han sido integradas en sus
programas por ‘Alternativa’ asociacion civil que promueve la inclusion laboral de personas en riesgo
de exclusion, contribuyendo a fortalecer sus programas de empleo y emprendimiento mds alld de la
duracion del proyecto.
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